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1. Common Employee Help Manual 

a. Website URL 

 ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ open કરવા મારે્ browser (Internet Explorer, Chrome, Firefox પૈકી 

કોઈ પણ એક) open કરો અને  https://esamajkalyan.gujarat.gov.in/ ર્ાઈપ કરો. 

 

 ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ પર રજીસ્ર્ર થવા મારે્ Please Register Here link પર ક્લલક કરો. 

  

https://esamajkalyan.gujarat.gov.in/
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b. Registration  

 આ ફોમટ દ્વારા તમે ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ પર રજીસ્ર્ર થઈ શકશો. 

 “ * ” કરલેી બધી જ માક્િતી ભરવાની રિેશે. 

 

1. અરજદારન ું પૂરું  નામ (આધારકાર્ટ  પ્રમાણે) લખવ ું. 

2. અરજદારન ું ક્લુંગ પસુંદ કરો. 

3. અરજદારની જન્મ તારીખ પસુંદ કરો. 

4. અરજદારનો આધારકાર્ટ  નુંબર લખો. 

5. અરજદારન ું Email ID (જો િોય તો) લખો. 

6. અરજદારની જાક્ત પસુંદ કરો. 

7. અરજદારનો મોબાઈલ નુંબર લખો. 

8. ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ  પર લૉક્ગન થવા મારે્નો પાસવર્ટ  લખો 

9. પાસવર્ટ  ફરીથી લખો. 

10. તમારી બધી માક્િતી ચકાસીને Register બર્ન પર ક્લલક કરો. 
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 Register બર્ન પર ક્લલક કયાટ બાદ એક ક્વન્ર્ો ખ લશે જમેાું તમારું  નામ, ક્લુંગ, જન્મ તારીખ તથા 

જાક્તની માક્િતી િશે. 

1. જો તે માક્િતી બરાબર િોય તો Confirm બર્ન (1) પર ક્લલક કરો. 

2. જો તે માક્િતી બરાબર ના િોય તો Cancel બર્ન (2) પર ક્લલક કરો અને માક્િતી બદલીને 

Register બર્ન પર ક્લલક કરો.  

 રક્જસ્ર્ થયા બાદ તમારું  UserID અને Password તમારા મોબાઈલ નુંબર પર SMS દ્વારા 

મોકલવામાું આવશે. (જો Email ID ની માક્િતી લખી િશે તો મઇેલમાું પણ મોકલવામાું આવશે)  
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c. Login  

 
 

 Login થવા મારે્ તમારું  UserID અને Password તથા Captcha Code ની ક્વગતો ભરીને Login 

બર્ન ઉપર ક્લલક કરો. 
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d. User Profile  

 પ્રથમ વખત લૉક્ગન થયા બાદ અરજદારની અન્ય વ્યક્િગત ક્વગતો ભરવાની રિેશે. 

 “ * ” કરલેી બધી જ માક્િતી ભરવાની રિેશે. 

 
 

 (1), (3), (5), (6), (7), (9) નુંબર ની માક્િતી રજીસ્ર્રેશન વખતે ભરલેી માક્િતી મ જબ ભરલેી જ 

િશે. ( (11) જો Email ID ની માક્િતી રજીસ્ર્રેશન વખતે લખી િશે તો) 
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1. અરજદારન ું પૂરું  નામ (આધારકાર્ટ  પ્રમાણે) લખવ ું. (કોઈ પણ યોજનાન ું પિેલ ું ફોમટ ભયાટ પિેલા 

બદલી શકશો) 

2. અરજદારન ું પૂરું  નામ (ગ જરાતીમાું)નામ લખો. 

3. અરજદારનો આધારકાર્ટ  નુંબર (આધારકાર્ટ  નુંબર બદલી નિીું શકો.) 

4. અરજદારના ક્પતા/પક્તન ું પૂરું  નામ લખો. 

5. અરજદારની જન્મ તારીખ પસુંદ કરો. (કોઈ પણ યોજનાન ું પિેલ ું ફોમટ ભયાટ પિેલા બદલી 

શકશો) 

6. અરજદારનો મોબાઈલ નુંબર લખો 

7. અરજદારની જાક્ત પસુંદ કરો. (કોઈ પણ યોજનાન ું પિેલ ું ફોમટ ભયાટ પિેલા બદલી શકશો) 

8. અરજદારની પેર્ાજાક્ત પસુંદ કરો. 

9. અરજદારન ું ક્લુંગ પસુંદ કરો. (કોઈ પણ યોજનાન ું પિેલ ું ફોમટ ભયાટ પિેલા બદલી શકશો) 

10. શારીક્રક ક્વલલાુંગતા િોય તો ‘િા’ પસુંદ કરો અથવા ‘ના’ પસુંદ કરો. 

11. ઈમેલ આઈર્ી (જો િોય તો) લખો. 

12. ફોન નુંબર (જો િોય તો) લખો. 

13. અરજદારનો ફોર્ો અપલોર્ કરો. 

14. ક્વકલાુંગતાનો પ્રકાર પસુંદ કરો. (જો ક્વકલાુંગતા િોય તો માક્િતી ભરવી) 

15. ક્વકલાુંગતાની ર્કાવારી લખો. (જો ક્વકલાુંગતા િોય તો માક્િતી ભરવી) 

16. અરજદારન ું િાલન ું સરનામ ું – ની ક્વગતો ભરો. 

17. અરજદારન ું કાયમી સરનામ ું – ની ક્વગતો ભરો. 

18. બધી ક્વગતો ભરીને Update બર્ન પર ક્લલક કરો.  

 

 

 (1), (3), (5), (7), (9) નુંબર ક્સવાયની માક્િતી તમે ગમે ત્યાર ેView Profile મેનૂમાું જઈને બદલી 

શકો છો. 

  



   

  
Version 1.0 

 
                                           e-SamajKalyan 

 Citizen Help Manual 

 

Page 8 of 20 
 

 

e. Home Page  
 

 
 

 Login થયા બાદ (પ્રથમ વખત લૉક્ગન થયા બાદ અરજદારની અન્ય વ્યક્િગત ક્વગતો ભયાટ બાદ) તમારી 

જાક્તને લગતી યોજના સ્રીન પર દેખાશે.  

 તમાર ેજ ેયોજનાની અરજી કરવાની િોય એ યોજના પર ક્લલક કરવાન ું રિેશે.  
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f. Application for Scheme (Tab-1) 

 
 

 

 આ ફોમટમાું બધી જ માક્િતી (User Profileફોમટમાું િશે તે) ભરલેી જ િશે. 

 (1), (2), (3), (4), (5), (6) નુંબર ની માક્િતી બદલી શકો છો. 

 બધી ક્વગતો ભરીને Save & Next બર્ન (7) પર ક્લલક કરો. 

 આ ફોમટ અત્યાર ેના ભરવા ઇચ્છતા ના િોય તો Cancel બર્ન (8) પર ક્લલક કરો. 
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g. Application for Scheme (Tab-2) 

 
 

 આ ફોમટમાું યોજનાને લગતી ક્વગતો ભરવાની રિેશે. 

 “ * ” કરલેી બધી જ માક્િતી ભરવાની રિેશે. 

 બધી ક્વગતો ભરીને Save & Next બર્ન (1) પર ક્લલક કરો. 

 આ ફોમટ અત્યાર ેના ભરવા ઇચ્છતા ના િોય તો Cancel બર્ન (2) પર ક્લલક કરો. 
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h. Application for Scheme (Tab-3) 

 
 

 આ ફોમટમાું યોજનાને લગતા ર્ૉકય મેન્ર્ અપલોર્ કરવાના રિેશે. 

 “ * ” કરલેા બધા જ ર્ૉકય મેન્ર્ અપલોર્ કરવાના (તથા જ ે તે ર્ૉકય મેન્ર્ના નુંબર િોય તે લખવાના) 

રિેશ.ે 

 બધી ક્વગતો ભરીને Save & Next બર્ન (1) પર ક્લલક કરો. 

 આ ફોમટ અત્યાર ેના ભરવા ઇચ્છતા ના િોય તો Cancel બર્ન (2) પર ક્લલક કરો. 
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i. Application for Scheme (Tab-4) 

 
 

 ક્નયમો અને શરતો વાચીને (1) નુંબર પર ર્ીક કરો. 

 ત્યારબાદ Save Application બર્ન (2) પર ક્લલક કરો. 

 આ ફોમટ અત્યાર ેના ભરવા ઇચ્છતા ના િોય તો Cancel બર્ન (3) પર ક્લલક કરો. 

 Save Application બર્ન (2) પર ક્લલક કયાટ બાદ નીચે પ્રમાણે એક ક્વન્ર્ો ખ લશે જમેાું તમારો 

અરજી નુંબર િશે. આ અરજીની આગળની કાયટવાિી મારે્ અરજી નુંબર નોુંધી લેવા ક્વનુંતી.  

 જો તમે અરજીની માક્િતી ક્પ્રન્ર્ કરવા ઇચ્છતા િોય તો અરજી ક્પ્રન્ર્ કરો બર્ન પર ક્લલક કરો. 
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j. Application Print 
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k. Application List 

 

 
 

1. તમારી અરજીની ક્વગતો જોવા મારે્ જ ેતે અરજીની લાઈનમાું View Application  પર ક્લલક 

કરવ ું. 

2. અરજી નુંબર ક્પ્રન્ર્ કરવા મારે્ અરજી ક્પ્રન્ર્ પર ક્લલક કરો. 

3. તમારી અરજી પરત આવી િશે તો સ ધારો  બર્ન  દેખાશે. (નોુંધ જોઈને તમે તમારી અરજી 

સ ધારી શકો છો અને ફરીથી સબક્મર્ કરી શકો છો.) 
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l. Update Profile, Change Password, Logout 

 

 
 

 ઉપરના ફોર્ામાું બતાવ્યા પ્રમાણે View Profile, Change Password, Logout  મેનૂ જોવા મારે્ કોઈ 

પણ પજેમાું તમારા નામ પર ક્લલક કરો. 
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1) Update Profile  
 

 તમારા પ્રોફાઇલની ક્વગતો જોવા અથવા બદલાવવા મારે્ View Profile મેનૂ (1) પર ક્લલક કરો. 

 પ્રોફાઇલની ક્વગતો બદલાવવાની વધ  માક્િતી મારે્ d. User Profile જ ઓ. 

 

2) Change Password 
 

 ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ પર તમારો પાસવર્ટ  બદલવા મારે્ Change Password મેનૂ (2) પર ક્લલક કરો. 

 
 

1. તમારો ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ  પરનો અત્યારનો પાસવર્ટ  લખો. 

2. ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ  મારે્ તમારો નવો પાસવર્ટ  લખો 

3. ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ  મારે્ તમારો નવો પાસવર્ટ  ફરીથી લખો. 

4. બધી ક્વગતો ભરીને Submit (4) બર્ન પર ક્લલક કરો. આ બર્ન પર ક્લલક કરવાથી તમારો પાસવર્ટ  

બદલાઈ જશ.ે 

 તમારો નવો પાસવર્ટ  તમારા મોબાઈલ પર SMS દ્વારા મોકલવામાું આવશે. (ઈ-સમાજ કલ્યાણ 

પોર્ટલ પર તમારા Email-ID ની માક્િતી િશે તો ઈમેઈલ દ્વારા પણ મોકલવામાું આવશે.) 

5. પાસવર્ટ  અત્યાર ેબદલવા ઇચ્છતા ના િોય તો Cancel (5) બર્ન પર ક્લલક કરો. 

 

3) Logout 

 

 ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ પર લૉગ આઉર્ થવા મારે્ Logout મેનૂ (3) પર ક્લલક કરો.  
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m. Other Functionalities 
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1) Forgot Password 

 

 તમે તમારો પાસવર્ટ  ભલૂી ગયા િોય તો Forgot Password link (1) પર ક્લલક કરો. 

  
 

1. તમારું   ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલન ું UserID લખો. 

2. નવો પાસવર્ટ  જાણવા મારે્ Get New Password (3) બર્ન પર ક્લલક કરો. 

 તમારો નવો પાસવર્ટ  તમારા મોબાઈલ પર SMS દ્વારા મોકલવામાું આવશે. (ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ 

પર તમારા Email-ID ની માક્િતી િશે તો ઈમેઈલ દ્વારા પણ મોકલવામાું આવશે.) 

3. લૉક્ગન પજે પર જવા મારે્ Login બર્ન પર ક્લલક કરો. 
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2) Forgot UserID 

 
 

1. તમારો આધારકાર્ટ  નુંબર લખો. 

2. તમારી જન્મ તારીખ લખો. 

3. ઉપરની ક્વગતો ભરીને Get UserID બર્ન પર ક્લલક કરો. 

 તમારું  UserID તમારા મોબાઈલ પર SMS દ્વારા મોકલવામાું આવશે. (ઈ-સમાજ કલ્યાણ પોર્ટલ 

પર તમારા Email-ID ની માક્િતી િશે તો ઈમેઈલ દ્વારા પણ મોકલવામાું આવશે.) 

4. લૉક્ગન પજે પર જવા મારે્ Login બર્ન પર ક્લલક કરો. 
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3) View Application Status 

 
 તમારી કોઈ પણ યોજના મારે્ની અરજીની ક્સ્થક્ત જાણવા મારે્  View Application Status (3) 

બર્ન પર ક્લલક કરો. 

  
 

1. જ ે યોજના મારે્ની અરજીની ક્સ્થક્ત જાણવી િોય તે યોજના મારે્નો અરજી નુંબર લખો 

2. તમારી જન્મ તારીખ લખો. 

3. તમારી અરજીની ક્સ્થક્ત જોવા મારે્ ઉપરની ક્વગતો લખી ને View Status (3) બર્ન પર ક્લલક કરો. 

 

 View Status બર્ન પર ક્લલક કરવાથી તમારી અરજીની ક્સ્થક્ત સ્રીન પર દેખાશે. 

 જો તમે બીજી યોજનાની ક્સ્થક્ત જોવા ઇચ્છતા િોય તો Clear (1) બર્ન પર ક્લલક કરો. 
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